
※ 本文作者陈玉英是 1993 年致丽大火的幸存者。在那次火灾中，她身上 70%面积烧伤。事后，在一

些媒体及香港 NGO 组织等的关注与争取下才取得了厂方的赔偿。康复后的她在哥哥陈剑及当地政府的帮助

下，2002 年 5 月 19 日在老家重庆开办了“忠县自强残疾人服务站”，帮助残疾人、职业病患者、留守儿童、

孤儿、空巢老人、孤寡老人、外出民工、返乡农民工等社会边缘群体自身能力建设，改良生存状况和生活

质量，倡导团结协作、自强不息，促进社会不同成员公平地享有可持续发展的机会和环境。2003 年她应邀

参加了在泰国举行的“亚洲工业伤亡者及职业病患者权益研讨会”， 2005 年度“忠州十佳文明市民”称号，

2005 年“全球千名妇女争评 2005 年诺贝尔和平奖”提名，2006 年重庆市三八红旗手荣誉称号，2009 年度

全国三八红旗手荣誉称号，2011 年在印度领取 ANROEV 的年度特别贡献奖，2012 年担任重庆市忠县第十

三届政协委员和常务委员。 

自强十年 
 

陈玉英、重庆忠县自强残疾人服务站、站长 

2012 年 5 月 19 日，重庆市忠县自强残疾人服务站迎来了成立

10 周年的生日。回顾过去 10 年的发展历程，在政府及各部门的大力

支持和关心下，在管理小组的指导下,在基金会的大力资助下，在社

会各界公益同行的鼓励下，在自强人的不断努力下，自强服务站从无

到有、从小到大，从一岁二岁五岁到十岁真是一个漫长而艰辛的过程，

今天的自强践行着“助人自助、自强不息”的宗旨，从无助自助到互

助，不断推动着公益慈善事业的发展。 

无   助 

谈到自强服务站不得不说起创办人的个人经历，在 1993 年 11 月

19日深圳市龙岗区葵冲镇致丽玩具厂发生特大火灾，导致 87人死亡、

53 人受伤的悲惨事故，我是所有幸存者中烧伤最严重的一位，在第

一军医院住院治疗 240 余天，历经手术 21 次，但由于伤得太严重，

出院时知名教授断言：已经活不了几个月了。的确，当时除了头、左

手可以稍微动一动外，身体其余的都很僵硬，大多关节都失去功能，

从坐轮椅……到拄拐杖……到失去了一切信心……到想到死亡……！ 

受   助 

当我在最绝望、最无助、最需要帮助的时候，我幸运地得到了世



 

间伟大的母爱父爱和血浓于水的姊妹亲情，更感受到了来自社会的真

诚关爱与无私奉献，特别是有一批从事公益事业的大学生志愿者及社

工、她们第一批赶赴火灾现场，第一批赶往医院看望致丽火灾的伤者，

这让我们非常感动，当我们回到家乡几年后，他们还不辞辛劳的翻越

千山万水赶往我们的家乡探望我们的身体和生活近况，他们的这种付

出和我的获取让我铭刻于心。是他们让我重新点燃了生命之火，使我

获得了无穷的力量与勇气以及最坚强的精神支柱，我无数次的告诉自

己“一定不要辜负大家的希望”。 

自    助 

渐渐的我在父母的陪护下，一个关节一个关节的开始锻炼，一块

肌肉一块肌肉地开始活动。经过一天又一天，年复一年地艰苦努力，

我不仅没有像医生说的那样几个月后死去，而且还由当初的卧床不起

到站了起来。在这质的飞跃中蕴藏了无数的量的积累，也印证出了战

胜自我、自强不息的决心和勇气。 

互    助 

时间过得真快，在社会大家庭的关心支持和帮助下，我们也由

一群工伤工友自发形成了一个支持网络。想通过自身的特殊历程去现

身说法把爱心传递，把信息分享、把生的希望带到同伴身边，这样重

庆市忠县自强残疾人服务站就这样诞生了，2002 年 5 月，在民政部

门登记注册了为外出民工、工伤工友、职业病工友、残疾人等社会弱

势群体提供资讯、辅导服务；推动自身能力建设，倡导团结协作、自

强不息逐渐改良生活质量；促进社会不同成员公平地享有可持续发展



 

的社会环境的民办非企业单位。机构自成立以来秉承“助人自助、自

强不息”的理念，扎根山区农村，直接面对最基层的残疾人、外出民

工、工伤工友等边缘群体。自强服务站自成立以来得到县委、县人大、

县政府、县政协以及县民政、残联、妇联等部门的关心和大力支持。

同时也得到了香港 CIC 的起步资金支持，从 2003 年开始又得到了香

港乐施会的项目大力支持至今，期间也得到以下基金会及机构的短期

小型的项目资助：2010 年得到中国扶贫基金会的特困农民工项目的

一年支持；2010 年开始得到香港明爱基金会的助学金支持；2010 年

7 月得到香港社区关怀文化中心的社区尘肺项目支持，2011 年得到中

国青少年发展基金会的爱超越项目一年的支持；2010—2012 年得到

亚洲专讯资料研究中心的召集人项目支持；同时得到不同机构及一些

大学的培训及工作指导。自强服务站从刚开始在我自己家里设立一部

热线电话，到后来开展探访工作，到后来慢慢可以开展小组工作，通

过交流会座谈会让大家无话不谈，从闲聊到变得有主题有观点有想法

有行动到互助，这些也许就是我们工作的收获吧！ 

工作中我们为工伤者、残疾人群搭建交流平台，给特别贫困的

工伤者、残疾人家庭、农民工、尘肺患者子女及家庭提供“解决温饱”

帮扶助残。为外出农民工无偿编印派发《外出务工知识读本》及培训、

组建社区尘肺康复项目办、成立自强公益书屋、为留守儿童开展阅读

推广和免费借阅图书等活动。自强团队是一个吃苦耐劳、有活力、有

爱心、有社会责任感、有奉献精神甘当孺子牛的团队，十年的回顾我

们满怀喜悦！ 



 

自强服务站经过近十年的发展，就像有位朋友曾经说过，我们没

有钱时自己贴钱做公益，当我们有钱有项目支持的时候，我们更好地

做公益，做出自己的模式和品牌。我借用美国教育家苏娜丹戴克的名

言：说给我听我会忘记、做给我看我会记住、让我参与我会理解。我

们想要让更多人参与公益事业从事社工工作，让大家知道“赠人玫瑰，

手留余香”的意义、帮助别人快乐自己的真谛、授人以鱼不如授人以

渔的价值。是前辈们的精神激励着我们不能只做关爱的接受者，更要

做关爱的传递者和发动者。于是我拖着残肢、拄着拐杖走在乡间田野、

村庄农户，我用自己一点一滴的实际行动诠释了着自强不息、助人自

助、奋力拼搏、无私奉献的精神。 

十年，我们也曾流泪流汗，但是我们还是风雨兼程；十年，我们

也曾沮丧，项目申请一筹莫展，更不知道自己的角色，不知道工作的

意义；我们也曾经灰心丧气过，项目没被审批我们想关注的群体就无

助之极；我们也曾经不被人理解过，当活动之后有人总会有这样或那

样的问题和不满足的怨言；我们还有项目结束面临解散的时候……，

这些都不能阻止我们自强人前进的步伐。 

当我们一个人走在陌生的城市陌生的街道和陌生的村镇的时候，

当我们孤单无助的时候，告诉自己有人真的需要我们。当我们看到患

了尘肺病的患者们自发的去看望较为严重的患者并为其捐款时，我们

感动了，这是我们爱心的传递，也是我们付出的意义；当我们看到墙

上那一副副精彩的图画时，让我们感到留守儿童的不孤单；当我们看

到孩子们远远的迎接我们的到来时，这是我们的欣慰；当残疾朋友们



 

众志成城去看望和支持烧伤女孩时，那一双双温暖的双手和一副副笑

脸和一声声祝福语叫人感动；当残疾朋友们欢聚一堂手挽着手唱歌跳

舞时，我们为此鼓掌！ 

十年拼搏奋进，十年创业辉煌，十年又开新篇！ 


